SLUZBY

hodnota
zasielky
vE

dorucenie zasielok do 1,5 hodiny od telefonickej objednavky. Sluzbu
NORMAL mézete vyuzivat v pracovnych diioch od 8:00 do 17:00.

dorucenie zasielok do 1 hodiny od telefonickej objednavky. Sluzbu
EXPRESS poskytujeme v pracovnych drioch od 8:00 do 17:00.

expresne doru¢ime Vasu zasielku v Bratislave do 30 minut od telefonickej
objednavky. Tento ¢as garantujeme po potvrdeni dispecingu.

ponukame kuriérske sluzby v ¢ase od 6:00 do 8:00 na zaklade telefonickej
objednavky den vopred do 18:00.

ponukame kuriérske sluzby aj mimo pracovnej doby v ¢ase od 17:00 do 22:00.
V neskorSom ¢ase na zaklade telefonickej objednavky vopred do 17:00 hod.

dorudujeme zasielky aj v sobotu a nedelu. Cas doruéenia garantujeme
do 90 minut od objednavky. Vikend od 8:00 do 18:00.

Casovo presne urc¢ené vyzdvihnutie, alebo dorucenie zasielky.
Va$u zasielku doru€ime v presnom Case, ktory zadate pri objednavke.

penaznu thradu, hotovost za zasielku Vam v Bratislave obratom doruc¢ime,
alebo zasleme na bankovy ucet. Cestu spat uctujeme podla zény dorucenia.
Za dobierkovu sluzbu na bankovy ucet je poplatok vo vyske 1 €.

na Vasu Ziadost Vam dorucenie zasielky potvrdime
SMS spravou, alebo telefonickym oznamom. Za kontaktovanie prijemcu
alebo odosielatela telefonicky uctujeme poplatok 0,30 €.

V cene prepravy je zahrnuté poistenie

POISTENIE ZASIELOK v € zasielky dorucovanej v Bratislave, SR a do

zahrani¢ia do vysky 350 €. V pripade vysSej

1% Z HODNOTY ZASIELKY hodnoty je mozné zasielku nad uvedenu hodnotu

poistit podfla platného cennika. Pokial je hodnota zasielky

poistenie v cene prepravy vacsia ako 350 €, zakaznik je povinny hodnotu zasielky

5€
10€
15 €

uviest’ kuriérovi v okamihu spisovania prepravného listu pri
preberani zasielky. Ak tito hodnotu v okamihu objednavky
zasielky neuvedie, plati, Ze hodnota zasielky nie je vacsia
ako 350 € a zakaznik preto nie je opravneny domahat sa
zaplatenia nahrady $kody na zasielke vacsej ako 350 €.
Poistujeme zasielky do maximalnej hodnoty 16.000 €.



